Politica de Privacidad

KONRA CAPACITACIONES SPA, en adelante, \"KONRACAP\", se compromete a proteger la
privacidad de los usuarios que visitan nuestro sitio web y utilizan nuestros servicios. Esta Politica
de Privacidad describe cdmo recopilamos, usamos y protegemos su informacién personal.

1. Informacidén Recopilada.

Podemos recopilar informacion personal, incluyendo pero no limitada a:
- Nombre y apellidos

- Correo electrdénico

- Ndmero de teléfono

- Informacién de facturacién y pago

- Datos de interaccién con el sitio web

2. Uso de la InformacionLa informacidn recopilada se utiliza para:
- Proveer y mejorar nuestros servicios de capacitacion

- Gestionar inscripciones y pagos

- Enviar comunicados informativos y promocionales

- Cumplir con obligaciones legales y regulatorias

3. Proteccion de la Informacién.

Implementamos medidas de seguridad adecuadas para proteger la informacién personal contra
accesos no autorizados, alteraciones o divulgacion.

4. Comparticion de Informacion.

KONRACAP no venderd, alquilara ni cedera su informacidn personal a terceros, excepto en los
siguientes casos:

- Cuando sea requerido por ley o autoridad competente

- Con proveedores de servicios que apoyen nuestras operaciones, bajo estrictas obligaciones de
confidencialidad

5. Derechos del Usuario.

Los usuarios tienen derecho a:

- Acceder, rectificar o eliminar su informacién personal.

- Solicitar la limitacidn u oposicion al tratamiento de sus datos.

- Retirar su consentimiento para el uso de la informacién en cualquier momento.



6. Uso de Cookies.

Nuestro sitio web puede utilizar cookies para mejorar la experiencia del usuario. Puede configurar
su navegador para rechazar cookies, aunque esto podria afectar ciertas funcionalidades del sitio.

7. Modificaciones a la Politica de Privacidad.

Nos reservamos el derecho de actualizar esta Politica de Privacidad en cualquier momento. Los
cambios seran publicados en nuestro sitio web.

8. Contacto.

Para consultas sobre esta Politica de Privacidad, puede contactarnos a través de
informaciones@konracapacitaciones.cl o nuestro formulario en el sitio web.
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